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erece um servi&#231;o de atendimento ao cliente, que pode ser acessado por &#129

534;  telefone, e-mail ou chat online. Nesse servi&#231;o, o consumidor pode faz

er reclama&#231;&#245;es e solicitar solu&#231;&#245;es para problemas relaciona

dos a produtos &#129534;  ou servi&#231;os.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;2. Formul&#225;rio de reclama&#231;&#227;o online: Muitas empresas forn

ecem um formul&#225;rio de reclama&#231;&#227;o online no seu site oficial. Ness

e formul&#225;rio, &#129534;  o consumidor pode preencher informa&#231;&#245;es 

relevantes sobre a reclama&#231;&#227;o e envi&#225;-la para a empresa.&lt;/p&gt
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